w \ Aviso de Privacidad para clientes de Meridam Park

AGUASCAILIIFENTEFS

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

El responsable del tfratamiento de sus datos personales es Operadora Comercial DTLAGS S. de
R.L. de C.V. (en adelante, “Meridiam Park™) y tiene su domicilio en Prolongacién Paseo de la Reforma
215, piso 10, oficina 1012, colonia Paseo de las Lomas, Santa Fe, cédigo postal 01330, alcaldia Alvaro
Obregdn, Ciudad de México.

1. FINALIDAD

Sus datos personales que recalbamos a través de medios electrénicos, fisicos o por via telefénica,
de manera verbal y/o escrita, los utilizaremos para las siguientes finalidades, mismas que son necesarias
para el servicio que solicita: (i) llevar a cabo la promocidén y venta de los productos vy servicios; (ii) para
la elaboracién de cotizaciones; (i) proveer los servicios y productos requeridos de forma oportuna y
correcta; (iv) dar Cumplimiento a la legislacion aplicable; (v) confirmar su identidad con el objetivo de
determinar la factibilidad de iniciar una relacidon comercial; (vi) dar cumplimiento a las obligaciones
que deriven de los Contratos que celebramos con nuestros Clientes; (vi) entender y atender sus
necesidades de negocio, ya sea como propietario de un inmueble, Cliente de consultoria, proveedor
o dfiliado titular de una franquicia; (viii) andlisis sobre la calidad, solvencia crediticia y capacidad de
pago de los Clientes de Meridiam Park, conforme a la legislacion vigente y aplicable; (ix) gestion,
control y administracion de las comunicaciones entre Meridiam Park y sus Clientes; (x) asegurar el
cumplimiento de obligaciones de confidencialidad, honorabilidad y transparencia; (xi) gestion, control
y administracién del cobro judicial o extrajudicial de los bienes y servicios proporcionados por Meridiam
Park; (xii) atencion al cliente y seguimiento a quejas y/o aclaraciones a fravés de los medios de
comunicacion establecidos para tales efectos por Meridiam Park; (xii)j mantener actualizada la
relacion juridica que exista entre usted y Meridiam Park; (xiv) readlizar labores de facturacion,
aclaraciones y seguimiento de cobro; y (xv) envio de notificaciones con respecto a cambios en este
Aviso de Privacidad.

2. FINALIDADES SECUNDARIAS

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para la siguiente finalidad que no es
necesaria para el servicio solicitado, pero que nos permite y facilita brindarle una mejor atencién:

o El fratamiento de sus datos personales puede incluir estrategias de mercadotecnia y/o
publicidad, en los que Meridiam Park o cualquier empresa integrante de Meridiam Park tenga
participacién directa o indirecta, ya sea en México o en algin ofro pais.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para este fin adicional, desde
este momento usted nos puede comunicar lo anterior, 0 en su caso usted tiene un plazo de 5 (cinco)
dias hdbiles para manifestarnos su negativa para el tratamiento o aprovechamiento de sus datos
personales para la findlidad secundaria antes mencionada a correo  electrénico
areli.ubera@meridiampark.com.mx.

Para mayor informacién acerca del fratamiento de los datos personales y de los derechos que
pueden hacer valer, usted puede puede acceder al aviso de privacidad integral a través del sitio web
www.meridiampark.com.mx.
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